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DIJITAL ANADOLU PROJESI INSAN KAYNAKLARI
PROFESYONELLERI iLE KOBI’LERI BULUSTURDU

YENI NORMALDE IS YASAMI VE INSAN
KAYNAKLARI MASAYA YATIRILDI

TURKONFED ve Tiirkiye Is Bankasi is birliginde siirdiiriilen Dijital Anadolu Projesi’nin
her biri farkh temaya sahip etkinlik serisi, “Yeni Normalde Is Yasami ve Insan
Kaynaklar1” ana temasiyla devam etti. Insan kaynaklar1 profesyonellerinin katihmiyla
diizenlenen etkinlikte, pandemi doneminde degisen yetenek havuzuna, ¢calisanlarin
doniisiimiine ve yeni liderlik modellerine dikkat c¢ekildi.

26 Mart 2021 / istanbul — Uretime odaklanmis sektérlerin dijital déniisiimiine katki saglama
hedefiyle Tiirk Girisim ve Is Diinyas1 Konfederasyonu (TURKONFED) ve Tiirkiye Is
Bankasu is birligiyle hayata gegirilen Dijital Anadolu Projesi’nin ¢evrim i¢i etkinlik serisi, “Yeni
Normalde Is Yasam ve insan Kaynaklar1” ana temastyla diizenlendi. Teknoloji Yazar Serdar
Kuzuloglu’nun moderatorliigiinde gerceklesen bu yilki ikinci etkinliginin katilimcilart ise
PERYON Yonetim Kurulu Bagkam1 Berna Oztinaz, Kredi Kayit Biirosu (KKB) Insan
Kaynaklar Direktorii Nil Durukanoglu ve Tiirkiye Is Bankasi Yetenek Yonetimi Boliim
Miidiirii Dolunay Bulut oldu.

Berna Oztinaz: “Belirsizlikte deger yaratmaya devam edenler gelecegi sekillendirecek”

Son yillarda doniismeye baslayan yetkinliklerin pandemi siireci ile birlikte daha net bir sekilde
ortaya ¢iktigini sdyleyen PERYON Yénetim Kurulu Baskam Berna Oztinaz, “Belirsizlikte de
yolunu bulabilen, iiretmeye ve deger yaratmaya devam edebilen insanlarin gelecegi
sekillendirecegini goriiyoruz. Artik herkesin psikolojik sermayeye odaklanmasi gereken bir
donemdeyiz. Insanlar kendine su soruyu sormali: Umut, yilmazlik, 6z yeterlilik ve iyimserlik
boyutlarinda simdiye kadar kendime ne yatirim yaptim, neyi sermayeye ¢evirebiliyorum?” dedi.
Yeni dénem liderlik kavramina da deginen Oztinaz, sdyle devam etti; “Iletisim dzelliklerini de
barindiran liderlik anlayisi, kurumlarin ve insanlarin kaderini belirliyor. Liderin ¢alisanlara verdigi
ilham, calisan1 ekibin bir parcasi hissettirebilmesi gibi yetenekleri, belirleyici 6zellikler olarak 6n
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plana ¢ikmaya basladi. Dikte eden, her sorunun yanitini bilen, kurtarici olarak hareket eden
liderlerin donemi degil sahici, bildigini-bilmedigini ortaya koyan, bir bagkasinin iz birakmasina
yol agabilen liderlerin ve insanlarin donemindeyiz.”

Nil Durukanoglu: “Cahsanin yetkinlig¢ine yatirnm yapan kurumlar basariya ulasacak”

Pandemi siirecinde ise alim, egitim, liderlik gibi insan kaynaklarinin dokundugu tiim
fonksiyonlarin ciddi anlamda degistigini ve doniistiigiinii vurgulayan KKB Insan Kaynaklar
Direktorii Nil Durukanoglu, “2020 yilinin basinda tiim diinyay1 etkisi altina alan pandemi ile
birlikte, tamamen ya da hibrit sekillerde uzaktan ¢alisma modeli ve serbest (freelance) ¢alisma
modeli kalic1 olarak hayatimiza girmeye basladi. Kredi Kayit Biirosu olarak biz doniisiime ¢ok
hizli adapte olduk. 2020 yilinda is stirekliligimizi ve is yapis kalitemizi aksatmadan uzaktan
calisma sistemini devreye aldik. Su anda da uzaktan ¢alisma sistemini dort ana baslikta topluyor;
is modelleme, hukuksal boyut, kurumsal kiiltiir ve calisan bagliligi {izerine derinlemesine
calistyoruz. Bunu yaparken de dijital doniisiime uzun yillar 6ncesinde baslamis olmamizdan ve
calisanlarimizin adaptasyon becerisinden gii¢ aliyoruz. Giinlimiiziin en 6nemli yetkinligi ise
adapte olabilme 6zelligi. Bununla birlikte gelistirilmesi gereken diger kaslar da epistemoloji,
yilmazlik, iyimserlik ve olaylara pozitif bakis agisi. Calisanin yetkinligine yatirim yapilmasi
kurumlar1 éniimiizdeki dénemde basartya gotiirecek. Ozellikle adapte olabilme ve uyumlanabilme
konusundaki gelisime yatirim yapmaktan vazge¢ilmemeli” dedi.

Dolunay Bulut: “Pandemi kiiltiirel ve zihinsel doniisiim i¢in firsat saglad1”

Dijital doniisiim alaninda belirli bir olgunluk seviyesinde olan sirketlerin pandemi siirecini daha
kolay atlattiklarini belirten Tiirkiye iy Bankas1 Yetenek Yonetimi Boliim Miidiirii Dolunay
Bulut, “Tiirkiye Is Bankasi olarak, pandemiden 6nceki dénemde de dijital dgrenmeyi yogun olarak
kullaniyor, dijital O6grenme oyunlari, sanal gerceklik egitimleri ve video gibi araglarla
calisanlarimizin 6grenme yolculugunu destekliyorduk. Ancak hem bizde hem de 6grenen tarafta
yaygin olan goris, 6zellikle geri bildirimli, etkilesimli 6grenme programlarinin yiiz yilize olmasi
gerektigi yoniindeydi. Pandemi ile birlikte tiim islerimiz gibi, egitim ve 6grenme programlarinin
da uzaktan siirdiiriilebilecegini deneyimledik. Kisacasi elimizde araglar vardi ancak o kiiltiirel ve
zihinsel doniisiimii yasamamiz i¢in pandemi bize firsat sagladi” dedi. Yetkinlik dontisiimiindeki
alanlara da deginen Bulut, s6yle devam etti; “Bir yetenege ihtiya¢ duydugunda bunu disarida degil
kendi icinde arayan kurumlar, uzun yillardir yetkinlik gelisimine ve doniisiimiine yatirim
gerceklestiriyor. Bu doniisiimde 6ne ¢ikan iki alan ise veri okuryazarligi ile rutin iglerin ¢alisanlar
yerine robotik siire¢ otomasyonu tarafindan gerceklestirilmesiyle ¢alisanlarin sosyal becerilerini
ve yaraticiliklarini daha fazla kullanabilecek olmas1.”
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Dijital liderler ii¢ yilda 13 bin Kisiye ulast1

2018 yilinda baslayan Dijital Anadolu Projesi, ilk iki yilinda dokuz kentte ii¢ bin KOBI’ye
ulagirken, 2020 yilinda pandemi dolayisiyla ¢evrim igi ortamda diizenlenen yaymlari ise 10 bin
kisi takip etti. Bu yilin ilk yarisinda da ¢evrim i¢i olarak diizenlenecegi kesinlesen etkinlik, her
ayin son persembe giinii, dijitallesmeye odaklanan isletmeleri ve girisimcileri, dijital liderler ile
bulusturmaya devam edecek.

Dijital doniisiim alaninda iicretsiz ve bire bir kocluk hizmeti

Dijital Anadolu Projesi'nin yam sira, TURKONFED ve Tiirkiye 1Is Bankasi is
birligi, BANDWITT ¢oziim ortakliginda Tiirkiye'nin 24 farkli sehrinden 120’den fazla firmaya
dijitallesme hizmetini iicretsiz olarak sunan Dijital Doniisiim Merkezi’nin (DDM) web
sitesi www.ddm.org.tr tizerinden sisteme kaydolan ve dijitallesme karnelerinin hesaplanabilmesi

i¢in gerekli kosullar saglayan KOBI’lere, iicretsiz olarak dijitallesme karnesi ve yol haritasi ile
kogluk seanst sunulmasina devam ediliyor. Diger taraftan DDM, dijital doniisiimiinli baglatmak
isteyen orta ve biiyiik 6lgekli isletmelere, {i¢ aylik dijital donlisiim danismanlik hizmet bedelinin
bir kisminin Tiirkiye Is Bankasi tarafindan desteklendigi OBI Projesi ile destek oluyor.
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